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Contatori e sistemi di conteggio
per tutte le esigenze

Rapp offre una gamma di servizi in linea con le esigenze dei clienti per tutto

cio che riguarda il conteggio dei costi dell'energia, dell'acqua e delle spese
accessorie. Che si tratti dei conteggi di un raggruppamento ai fini del consumo
proprio (RCP), del consumo della corrente elettrica di un impianto fotovoltaico

o del conteggio complesso del riscaldamento in un quartiere di nuova costruzione,
Rapp segue i suoi clienti a partire dall'idea iniziale fino alla realizzazione
completa.
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Messa in servizio

Rapp attribuisce grande importanza alla messa in servizio della
strumentazione: deve essere precisa e curata nel dettaglio. La
messa in funzione professionale dell’hardware offre la base per la
successiva raccolta dei dati e garantisce in ultima analisi conteg-
gi plausibili di qualita elevata. Anni di esperienza professionale e
nel settore uniti all’'utilizzo dei software piu avanzati costituiscono
la base di un servizio di conteggio destinato a durare nel tempo.
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Installazione

Il personale di Rapp € costituito da professionisti esperti e quali-
ficati per garantire la corretta esecuzione tecnica dell'installazio-
ne di ogni dispositivo di conteggio e misura, sia negli edifici di
nuova costruzione, che in quelli ristrutturati. Le vetture per l'assi-
stenza sono dotate di strumentazioni moderne e la squadra delle
installazioni & costantemente concentrata sulla qualita, cio signi-
fica grande flessibilita e garanzia di accuratezza nelle strutture
private abitate.
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Pianificazione

Rapp € specializzata nello sviluppo di soluzioni su misura per l'e-
nergia e per la misurazione e il conteggio in intere aree, edifici
abitativi e commerciali. Per noi &€ importante che le soluzioni per
I'energia siano sostenibili e integrate, che i conteggi siano traspa-
renti e che la ripartizione dei costi dell'energia e dell’acqua sia
corretta e basata sui consumi. Da una parte offriamo supporto
contestuale alla committenza, ai progettisti e agli installatori nel-
la definizione di modelli di gestione dell’energia, dall’altra realiz-
ziamo sistemi di misura e monitoraggio che durino nel tempo. Rapp
e trai principali fornitori di serviziin Svizzera e come tale soddisfa
i pit elevati standard di qualita.




| nostri servizi coprono l'intera gamma
delle esigenze del settore

Rapp offre ai suoi clienti l'intera gamma dei servizi: dal rilevamento dei consumi
fino alla ripartizione dei costi dell'energia elettrica, dellacqua e delle spese

accessorie. Siamo i partner presenti lungo lintero ciclo di vita dei sistemi energetici.
Al nostro know-how e alla qualita dei servizi che siamo in grado di offrire si affidano
complessi progetti di amministrazione di proprieta, comunita di proprietari e
investitori immobiliari.
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Lettura

Rapp € in grado di garantire ogni tipo di lettura dei dati in modo ef-
ficiente e mirato. Dai moderni sistemi di lettura via radio (AMR,
walk-by, drive-by) alla lettura da remoto M-BUS/MOD-BUS, fino
alla classica lettura sul posto con preavviso: Rapp offre ai suoi
clienti tutte le varianti ed & in continua evoluzione. Investendo nei
prodotti pi moderni e percorrendo costantemente la strada della
digitalizzazione, puntiamo a garantire gli interessi dei nostri clien-
ti nel tempo.
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Manutenzione e assistenza

Rapp si considera un partner a 360 gradi per manutenzione, assi-
stenza e riparazioni. Indipendentemente dal modello di acquisto o
assistenza scelto dai nostri clienti, noi puntiamo sempre a soddisfa-
re le loro aspettative individuali. Il consolidato «Servizio completo
Rapp» garantisce il corretto funzionamento delle apparecchiature
di misurazione installate, riparazioni generali, sicurezza dei dati ri-
levati durante la lettura periodica e continuita per lintero ciclo di
vita del prodotto - Qualita Rapp, in ogni caso.

Conteggio

Rapp si avvale della collaborazione di personale esperto e compe-
tente nel settore dei conteggi. A ogni sistema installato viene asse-
gnato un referente specifico. In questo modo riusciamo a garantire
processi rapidi, assoluta continuita delle informazioni, efficienza ed
efficacia, ma anche uno standard qualitativo elevato. | servizi offer-
ticomprendono il conteggio puntuale, trasparente e plausibilizzato,
ma anche le risposte a domande specifiche. La nostra offerta si
completa con la gestione rapida dei reclami, una gestione affidabi-
le del servizio post-vendita e portale web facile e semplice.
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Servizio completo Rapp

Servizio completo per lintera
durata del contratto:

Interventi di riparazione di tutti gli
apparecchi di misurazione compresi
nel contratto

- Manutenzione generale di apparecchi
e strumentazione

- Costi di manodopera, materiali e viag-
gio comprese le tariffe dell’assistenza

Tutti gli aggiornamenti e le modifiche
tecniche

- Sostituzione degli apparecchi di
misurazione allo scadere della durata
utile teorica (necessaria proroga del
contratto)

Ulteriori informazioni sul
nostro servizio completo




Un portfolio completo per la misurazione
professionale dei sistemi di corrente elettrica,
riscaldamento, condizionamento e dell'acqua

Rapp scommette esclusivamente sull’'uso di prodotti di massima qualita realizzati

da fabbricanti rinomati sulla base delle pil avanzate tecnologie. Questi prodotti permet-
tono di effettuare registrazioni e letture efficienti dei dati garantendo cosi un conteggio
preciso e chiaro. La gamma di prodotti si completa con una vasta scelta di sistemi

di comunicazione, come M-BUS, MOD-BUS, AMR, walk-by e drive-by, ma anche con le
soluzioni internet e su cloud e con le modalita di collegamento a sistemi di trasmissione
complessi.

Rapp utilizza prodotti facili da installare, con misurazioni precise e che durano nel
tempo. L'obiettivo principale & che funzionino in modo affidabile e senza anomalie.

Contatori per riscaldamento, condizionamento e
combinati

Convenienti e versatili. | contatori a turbina sono particolarmente
indicati per una misurazione basata su una tecnica consolidata e
sulla consapevolezza dei costi, sono disponibili nella versione com-
patta e con capsule di misura. | moderni contatori a ultrasuoni, non
sensibili alle variazioni, sono adatti a situazioni complesse e nelle
quali & necessario garantire sicurezza a lungo termine. Sono dispo-

nibili con attacco filettato o flangiato e con comunicazione a scel-

ta, naturalmente. Contatori di acqua fredda e calda
Efficienza che dura nel tempo. Sia i contatori compatti che le af-
fermate capsule di misura permettono l'aggiunta del modulo di
ﬂ comunicazione desiderato. Lofferta va dai piccoli contatori a tur-
bina per appartamenti fino a grandi sistemi centrali flangiati con

tecnica a ultrasuoni.

Ripartitori costi di riscaldamento

Compatti, discreti, estremamente efficienti nella trasmissione dei
dati. Nei vecchi edifici con elementi scaldanti, continuano a rap-
presentare il piti sicuro e comprovato metodo di misura dei consu-

mi individuali. | moderni ripartitori dei costi di riscaldamento radio, [ 6\
walk-by o drive-by offrono elevata affidabilita e garantiscono let-
ture efficienti.
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Contatori ed elementi di comunicazione

Sistemi radio e cloud avveniristici e moderni sistemi di trasmissio-
ne garantiscono letture individuali, centralizzate o sul posto, come
le tecnologie walk-by o drive-by moderne e dai costi trasparenti o
letture remote via internet. Smart meter moderni, e tarati per mo-
delli di misurazione dei consumi di corrente elettrica orientati al
futuro, completano la vasta offerta di dispositivi tecnici di Rapp. Le
possibilita sono praticamente infinite!



Acqua, acqua di scarico e condotte
Infrastrutture per il traffico
Consulenze ambientali
Rilievi e geoinformatica

Infrastrutture
e ambiente

Pianificazione del traffico e della mobilita o
Nuove offerte per la mobilita Mobilita Strutture portanti Sicurezza e sistemi antincendio

Trasporto pubblico e traffico e specialisti Fisica delle costruzioni e acustica

Merci e gestione dei trasporti Logistica delle costruzioni

Analisi dello sviluppo e del potenziale della piazza . i
Pianificazione stabilimenti e logistica Operazioni Architettura Architettura
Ottimizzazione operazioni e logistica e logistica

Gestione dei trasporti

e pianificazione Sviluppo di progetti
delle aree Urbanistica

] B ) : : ) Pianificazione
Sistemi di mlsurazmrTe de.llene-rgla e dojelFacqua Gestione generale Pianificazione generale
Conteggio dei costi operativi e RCP Gestione delle costruzioni

Monitoraggio e ottimizzazione energetica e gestione delle

costruzioni

Sistemi
energetici

Modelli energetici
Fotovoltaico e mobilita elettrica
Efficienza energetica e delle risorse

Rapp -Qualita della vita per generazioni.

Da oltre 125 anni progettiamo spazi abitativi sostenibili e realiz- | nostri specialisti non si accontentano diidee e concetti. In quan-

ziamo visioni lungimiranti insieme ai nostri clienti. Come azienda toesecutori, realizziamo anche soluzioniintegrali, sempre conun

familiare indipendente, offriamo soluzioni integrate nei settori  occhio al quadro generale. In questo modo, cerchiamo di supera-

dell'architettura, delle infrastrutture, dell'energia, della mobilita reilimiti e di fare la differenza. Per una maggiore qualita nei luo-

e della logistica. ghi preferiti dalle persone e nelle loro vite, per un vero cambia-
mento in meglio, oggi, domani e dopodomani.
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Pianificazione delle strutture portanti



